SERUR B ADVOGADOS

Contencioso Civel e
Consumerista Empresarial




Serur Advogados

"Socios com elevado conhecimento tecnico.

Atendimento ao cliente rapido e personalizado”
The Legal 500



Nosso Escritorio

+ 5 Somos um escritorio full service, fundado ha mais de 25 anos, que acompanha os mercados em que 0s nossos clientes
atuam. Assim, observamos as demandas sob uma perspectiva global e multidisciplinar, sempre privilegiando o0s
Anos de atuacao beneficios decorrentes de um ambiente colaborativo desenvolvido por equipes altamente treinadas e atualizadas.

Construimos relacionamentos duradouros, baseados na confiancga e transparéncia, e primamos pela atuacao conjunta de
profissionais especialistas em areas diferentes do direito nhuma mesma demanda, viabilizando a apresentacao de
+ solugoes que atribuam valor ao negocio.

Profissionais Damos énfase a lealdade nas relacées profissionais, ao apoio a diversidade e a valorizagao das pessoas, do ambiente
colaborativo e da capacitacao téecnica.

Estamos crescendo gradativamente e expandindo a nossa operacao, que hoje possui escritorios em Sao Paulo, Recife e
Brasilia. Alem disso, contamos com uma rede de correspondentes juridicos qualificados em todo o territorio nacional.

Socios

.

1 6 * Arbitragem * Contencioso Civel e = Planejamento Patrimonial
, . = Administrativo Consumerista Empresarial » Relacdes Governamentais /
Areas de atuacao
e Requlatorio = Contratual Advocacy
= Ambiental = Direito Digital = Societario/M&A
3 * Bancario e Financeiro = Falimentar = Trabalhista

Unidades préprias \\ = Concorrencial = Imobiliario = Tributario




Foco em Contencioso Civel

e Consumerista Empresarial Grupos Setoriais

« Automotivo
Oferecemos solucgoes juridicas especializadas

« Bancario
para grandes empresas, com atuacao estratégica . Construcao
e amplo conhecimento técnico, no contencioso . Educacao
em demandas civeis de alta complexidade e . Energia
elevado conteudo economico. « Hotéis e Resorts

- Agencias de Viagens Online
» Seqguros e Resseqguros

« [elecomunicacoes

- Varejo e Consumo



Servicos Prestados

I

Contencioso

Administrativo

=

Estratégia Proativa para
Acordos Eficazes

£y

Contencioso
Judicial

b

Treinamentos,

Palestras e Webinars

Iie
B

Consultivo

a
alla

Gestao de Imagem junto aos
Orgaos de Protecao ao Consumidor

Recuperacao
de crédito

<
Estruturacao de
Inteligéncia Juridica



Atendimento personalizado

Advocacia especializada

Socio(a)

Advocacia Large Scale

Socios(as)

Coordenadores

Coordenador(a)

Advogados(as)

e estagiarios(as)

Supervisores

Equipe técnica

Backoffice

Socios(as)

10

Trainees

Revisao
|

— Redacao de Pecas

« Cadastro
« Subsidio

—— « Retorno de Ata

« Agendamento
« Cumprimento
» Celulade Acordo
» Encerramento

Coordenadores(as)

3 30

Advogados(as)

17 2

Estagiarios(as) Paralegais

S o

Socios{as) Coordenadores(as)

3 123

Supervisores(as) Advogados(as)

de area

71 29

Trainees Estagiarios(as)

30

Paralegais



Nosso desempenho na area do Contencioso Large Scale

Acordos Encerramentos

e o B3,09% i ek s st ﬁ
‘u' S \

76,43% 30,64%

+67% de economia gerada

de conversao de acordo dos casos com pagamento

et I e
ke

Tempo do processo Mﬁj Exitos em Recurso
- (o
9meses 14 meses 100% 83%

de manutencao da sentenca

em JEC em Vara Civel favoravel ao nosso cliente

Atualizagao
de base



Combate a Advocacia Predatoria

Comprometemo-nos a proteger os clientes contra praticas litigiosas desleais. Diante do desafio das acoes predatorias, nosso foco € identificar e neu-
tralizar essas ameacas proativamente, garantindo justica e integridade. Nossa estratégia pode assim ser resumida:

1. Cadastro Inteligente
de Demandas

Ao receber uma nova demanda,
realizamos um cadastro no sistema,
incluindo as partes e seus
advogados para detectar indicios de
litigancia predatoria.

2. Analise Avancada
com Inteligéncia Artificial

Usamos um rob6 avancado para
analisar termos e documentos em
busca de acoOes predatorias,
garantindo respostas eficazes diante
de ameacas identificadas.

3. Gestao Estratéegica
dos Processos

ldentificadas acoOes predatorias, nosso
sistema separa os fluxos: i) casos
estratégicos vao para uma producao
especializada; ii) os demais seguem
procedimentos convencionais.

4. Acompanhamento
Especializado

Casos predatorios recebem
acompanhamento dedicado, pela
equipe de litigios ofensivos,
adotando medidas legais para defesa
dos clientes, de modo a mitigar
riscos e obter resultados justos.



Nosso gerenciamento interno

Trazemos dinamismo, eficiéncia e
inteligéncia computacional para
NOSSOS processos juridicos

e administrativos.
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Contamos com um abrangente conjunto de servicos,
ferramentas e sistemas especializados para aprimorar
nossa pratica juridica:

- Software juridico focado em mobilidade, controle e agilidade de
aCOEes e processos;

- Sistema avancado de Gerenciamento Eletronico de Documentos
(GED);

 Inteligéncia Artificial abrangendo gestao de tarefas, documentos au-
tomatizados, robotizacao e extracao de dados de pecas processuais;

- Tecnologias integradas para gestao de acordos;

- Plataformas para gerenciamento de intimagoes e elaboracao de cal-
culos judiciais;

- Assessoria de Lawtechs para agilizar peticionamentos eletronicos,

monitoramento de processos, analise de dados/base e gerenciamen-
to de paineis de Jurimetria.



Em conformidade com a LGPD Y

E’ 13

Compliance Digital Protecao de dados Workflow Envolvimento humano

« Inovacao e tecnologia « Sistemas de gestaoe mo- - Reportes inteligentes; « Equipe especializada;

apropriada; nitoramento; _ _ , '

- ) - Adocao de niveis de segu- - Rotina de treinamento;

« Automatizacao de proces- - Controles e recuperacao ranca;

sos de acordo com as de dados; « FOrum de discussao com

normas da LGPD. « Mapeamento de risco fisi- especialistas do mercado

« Controle de acesso fisicoe cos e virtuais;
l0gico;

_ - Avaliacao de maturidade
- (Governanca corporativa de fornecedores;
em privacidade;
) - - Acordos de tratamento de
- Adocao da privacidade por dados
design.

Ran
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Acoes e Conquistas

i I Escol )
_ ) SCOla
Piversidade Serur.

= O Serur Advogados e signatario do Forum de empresas e direitos LGBTOIAP+. O Serur Advogados criou um programa de capacitacao interno, com o objetivo de

= O escritorio possui um canal interno de ouvidoria para denuncias de situacao treinar e desenvolver seus profissionais, oferecendo experiéncias nas esferas
de preconceito ou intimidacao. comportamentais e técnicas para fortalecer as habilidades e competéncias

« Atualmente, a maioria dos cargos de lideranca e ocupado por mulheres. Além necessarias para a execucao de suas respectivas atividades.

disso, o escritorio conta com 71,4% de presenca feminina no quadro de inte-
grantes, incluindo 4 socias.
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Governanca social
e corporativa

Nosso escritorio esteve presente em uma reportagem
produzida pela Rede Globo, abordando boas praticas re-
lacionadas a estrategias de governanca social e corpora-
tiva. Na ocasiao, foram destacadas as praticas de inclu-
sao social conduzidas pelo nosso Comité +Diversidade,
considerando os pilares de género, sexualidade, etnia e
pessoas com deficiéncia.

Cligue na imagem para conferir o video da reportagem
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Investimento em bem-estar (»)

Nosso espaco de trabalho € um simbolo do
compromisso que temos em relagao ao
bem-estar e saude mental de nossos(as)
Integrantes, reforcando nossa preocupacao em
buscar, de forma continua, melhorar e humanizar
as condicoes de trabalho em nosso regime
presencial.

Cliqgue nas imagens para conferir nossos videos institucionais.
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Socios(as) da area

AN MAC DOWELL

DE FIGUEIREDO
Contencioso Estratéegico

jan@serur.com.br

BRUNNA QUINTEIRO

WAVRIK
Contencioso Estrategico

brunna.quinteiro@serur.com.br

TENYLLE PESSOA

QUEIROGA
Contencioso Large Scale

tenylle.queiroga@serur.com.br

JOAO LOYO

DE MEIRA LINS
Contencioso Estrategico

joao@serur.com.br

FELIPE VARELA

CAON
Contencioso Estratégico

felipe.caon@serur.com.br

BRUNNO VASCONCELOS
BEZERRA SILVA

Contencioso Estratégico
brunno.vasconcelos@serur.com.br

sl ¥\

FELICIANO LYRA

MOURA
Contencioso Estrategico

feliciano@serur.com.br

MARIANA MOTTA
DE FERREIRA

Contencioso Estratégico

mariana.ferreira@serur.com.br

PAULO RAFAEL
DE LUCENA FERREIRA
Contencioso Estratégico

paulo.ferreira@serur.com.br



SERUR R ADVOGADOS

Sao Paulo | Recife | Brasilia

WWW.SERUR.COM.BR /SERURADVOGADOS m /SERURADVOGADOS
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